R 02 01
) ) REV 1
Qontinuum POLITICA INTEGRADA DE CALIDAD Y MEDIO 20/06/2025

R AMBIENTE

QONTINUUM PLUS, S.L. es una empresa dedicada al disefio y produccion de equipos electrénicos, programas y sistemas para el
control y la seguridad

El Sistema de Gestién de Calidad y Medioambiente de QONTINUUM PLUS aplica a las actividades
de disefio Y ensamblaje de dispositivos electronicos de control de accesos, tanto en el ambito del
estado espafiol como en las operaciones que la empresa realizar en el exterior. Esta politica y todo
el sistema implantado se basa en las normas UNE-EN I1SO 9001:2015 y 14001:2015.

La Politica Integrada de Qontinuum Plus se fundamenta en los siguientes compromisos:

e Disefar nuestras soluciones en dispositivos de acceso, conforme a la valoracion
inicial de riesgos del entorno a proteger y las necesidades especificas del cliente.

e Mantener un trato personalizado con el cliente, asesordndolo sobre la normativa legal
aplicable y la solucién propuesta en base a la valoracién inicial de riesgos.

e Nuestra prioridad es la satisfaccién del cliente, y la entendemos como nuestra capacidad
de ofrecer la mejor solucién técnica a sus necesidades, con el coste adecuado y entregada
en el plazo previsto.

e Cumplir con los requisitos legales, ya sean estos regulatorios, medio ambientales o
contractuales, que nos sean aplicables debido a nuestra actividad.

e Atender la Politica de Innovacién y desarrollo que tiene como objetivo el conocer y estar al
dia de las ultimas tecnologias en cuanto a productos y sistemas relacionados con las
actividades de la empresa.

e Promover el desarrollo profesional de las personas que conforman el equipo de
Qontinuum plus

e Qontiuum plus se compromete a influir positivamente en la proteccién del medio
ambiente, incluida la prevencién de la contaminacidn, asi como un uso mas sostenible
de los recursos utilizados y la mitigacion y adaptacion al cambio climatico.

e Trabajar en un entorno de gestidon que garantice una mejora continua en nuestros
procesos, en nuestros métodos de actuacidon y en nuestras relaciones con partes
interesadas, mediante el establecimiento y la revisién periddica de nuestros objetivos de
calidad, medio ambiente y de nuestra Politica Integrada.

e Utilizar la metodologia de la evaluacidn de riesgos de los procesos para prevenir las posibles
desviaciones o no conformidades del Sistema Integrado. Asi como asegurar y buscar
siempre la mejora continua del sistema.

e Asegurar la correcta difusién y comprension de nuestra Politica Integrada dentro de la
organizacion, mediante la formacion y comunicacién continuada de nuestro personal.
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